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www.hanedancappadociasuites.com websitesi ( ZTG TURiIZM OTELCILIK ) tarafindan
isletilen ve yonetilen Platform’a kayit olan Uyeler’e Platform aracilifiyla sunulan hizmetler
kapsaminda herhangi bir sekilde Kullanicilar’dan elde edilen ve/veya edilecek verilerin
kullanimina iligkin hiikiim ve kosullar ile verilerin iglenme sekilleri hakkinda Kullanict’y1
aydinlatmak ve bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

1. Tammlar ve Genel Aciklamalar

Bu metinde;

Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye ve 6zgiir iradeye dayanan, tereddiite yer
birakmayacak agiklikta, sadece o islemle sinirli olarak verilen onay1,

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye iligkilendirilemeyecek hale getirilmesini,

Kisisel Veri Sahibi (Ilgili Kisi): Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,
Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirli bilgiyi,

Kisisel Verilerin Islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, smiflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gerceklestirilen her tiirlii islemi,

Kanun: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nu,
Metin: Isbu Internet Sitesi Uye Aydimlatma Metni’ni

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarmi ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasinda ve yonetilmesinden sorumlu gercek veya tiizel kisiyi ifade eder.

ZTG TURIZM OTELCILIK, Kullanicilar’a iliskin islenen bilgilerin gizliligi, kullanilmas: ve
ilgili diger hususlarda bu Metni benimser.

ZTG TURIZM OTELCILIK, verilerin gizliligine énem verir ve bilgilerin saklanmasi
konusunda seffaf olmaya 6zen gosterir. Bu Metin, hangi tiir verilerin toplandigini, bu verilerin
nasil kullanildigi, gerekmesi halinde bu bilgilerin kimlerle paylasildigi, kisisel verilere iliskin
haklarin neler oldugu ve bu haklarin nasil kullanilabilecegine yonelik aydinlatmay1 ve ZTG
TURIZM OTELCILIK in gizlilige iliskin benimsedigi ilkeleri igerir.




Kullanicilar’a Platform aracilifiyla sunulan Hizmetler kapsaminda ve herhangi bir sekilde
Kullanicilar’in Platfom’u ziyaretleri sirasinda ZTG TURIZM OTELCILIK tarafindan cerezler
kullanilmaktadir. Cerez kullanimina iligkin daha ayrintili bilgi almak icin litfen Cerez
Politikamiz1 inceleyiniz.

2. Tlgili Kisi, Veri Kategorileri ve Veri Tiirleri

Uye Kimlik Bilgisi | Ad Soyad

Tletisim Bilgisi | Kullanic ads, e-posta adresi

Islem Giivenligi | IP adresi, ID bilgisi, log islemi, internet sitesi giris ¢ikis
bilgileri, sifre ve parola bilgileri, islem tarihi ve saati
Diger Bilgiler | Profil fotografi, dogum tarihi, cinsiyet, ikamet edilen
iilke ve sehir, internet sitesi adresi, sosyal medya
hesaplar1 kullanici adlar1 (Bu bilgiler, Uyeler’in ZTG
TURIZM OTELCILIK ile paylasmay: tercih ettigi
bilgilerdir.  Bu bilgiler yalnizca Uye tarafindan
paylasilmas1 halinde fiziksel ortamda islenir, platform
iizerinde saklanmaz.)

3. Hukuki Sebepler

Yukarida belirtilen kisisel veriler, Ilgili Kisi’nin bu verileri ZTG TURiZM OTELCILIK e
aciklamasma konu olan ve asagida siralanan amaglarla; Kanun’un 4. maddesinde yer alan ve
bu Metin’de de tekrarlanan sartlara ve ilkelere uygun olarak; Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 dahlinde islenebilecektir. Her bir veri kategorisi
bakimindan s6z konusu olan hukuki sebeplere, asagida acik¢a yer verilmistir

Kimlik Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
Bilgisi kaydiyla, sozlesmenin taraflarma ait kisisel verilerin islenmesinin
fletisim gerekli olmasi,

Bilgisi

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin veri islemenin

Uye
y zorunlu olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
Diger kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin
Bilgiler gerekli olmasi.

[1gili Kisi’nin kendisi tarafindan alenilestirilmesi.




4. Kisisel Verilerin Hangi Amacla Islenecegi

Bu Metin kapsaminda Ilgili Kisiler’in 2’nci maddede yer alan kisisel verileri, bu Metin’de

belirtilen genel sartlara uygun sekilde asagidaki amaclarla iglenmektedir:

Kimlik Bilgisi
Iletisim Bilgisi

Islem Giivenligi

Diger Bilgiler

5. Kisisel Verilerin Aktarim

Bilgi giivenligi siire¢lerinin ytiriitiilmesi
Erisim yetkilerinin yiirtitiilmesi

Hukuk islerinin takibi ve yliriitiilmesi
[letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
Miisteri memnuniyetine yonelik anketlerin
olusturulmasi

Sozlesme stireglerinin yiirtitiilmesi

Talep ve sikayetlerin yiiriitiilmesi

Bilgi giivenligi stire¢lerinin yiiriitiilmesi
Denetim/etik faaliyetlerin yiiriitiilmesi
Erisim yetkilerinin yiiritiilmesi
Faaliyetlerin mevzuata uygun yliriitiilmesi
Hukuk islerinin takibi ve ylriitiilmesi

Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun yliriitiilmesi

[letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Miisteri memnuniyetine yonelik anketlerin olusturulmasi
Sozlesme stireglerinin yiirtitiilmesi

Talep ve sikayetlerin yiiriitiilmesi

Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi

ZTG TURIZM OTELCILIK, Ilgili Kisi’ye ait elde ettigi kisisel verileri ZTG TURIZM
OTELCILIK ’in Platform iizerinden sundugu Hizmetler’i ifa etmek amaciyla ve Metin’de beyan
ettigi yiikiimliiliikleri yerine getirmek sartiyla yurticindeki sunucularina yahut tedarikcilerine
aktarabilir. ZTG TURIZM OTELCILIK ayrica Ilgili Kisiler’e iliskin kisisel verileri asagidaki
amaglarla ve ti¢iincii kisilere aktarabilir:




Tlgili— \ tarim Amaci ve Aktanlan Grup

Kisi
o Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi, hukuk islerinin takibi ve
yiiriitiilmesi ile yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi amaglariyla
yetkili kamu kurum ve kuruluslariyla kimlik, iletisim ve islem giivenligi
Uye bilgilerinin paylasilmasi;

o Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla depolama hizmeti
alinan tedarikgiler ile bilgilerin paylasilmasi;

o s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve denetimi amaciyla is siireclerinde
hizmetlerinden yararlanilan tedarikgiler ile paylagilmasi;

6. Verilerin Saklanma Siiresi
ZTG TURIZM OTELCILIK isledigi kisisel verileri ilgili mevzuatta dngériilen veya isleme

amacinin gerektirdigi siireler boyunca Kanun ile uyumlu olarak muhafaza eder. ZTG TURIZM
OTELCILIK ’in benimsedigi saklama siireleri asagidaki gibidir:

Ilgl!l Veri Kategorisi Saklama Siiresi HUKUK'V
Kisi Dayanag
Kimlik Bilgisi Gorsel )¢ nin Platform’a tiye
A oldugu siire boyunca ve 6098 sayili
ve Isitsel Kayitlar o :
L o tiyeligin sona ermesi ardindan kanun
. Iletisim Bilgisi
Uye 10 y1l
Diger Bilgiler 2yl 5651 sayils

kanun

7. Haklarimiz

Kanun’un 11. maddesi geregi bize sahsen, kimliginizi ispat etmeniz kaydiyla, kisisel verileriniz

ile ilgili;

- Firmamizin hakkmizda kisisel veri isleyip islemedigini 6grenmek, eger islemisse, buna
iliskin bilgi talep etmek,

- Kigsisel verilerinizin iglenme amacmi ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadig1
ogrenmek,

- Kigsisel verilerin yurti¢i veya yurtdigma aktarilip aktarilmadigi ve kimlere aktarildigini
ogrenmek haklarina sahipsiniz.




- Ayrica, Firmamizin yanlis ve eksik kisisel verilerinizin diizeltilmesini ve verilerinin
aktarildig1 veya aktarilmig olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep etme hakkiniz
vardir.

- Kisisel verilerinizin Kanun madde 7'de dngoriilen sartlar ¢ergevesinde verilerinizin imha
edilmesini (silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) Firmamizdan talep
edebilirsiniz. Ayn1 zamanda verilerin aktarildig1 veya aktarilabilecegi 3. kisilerin sz
konusu imha talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz. Ancak imha talebinizi
degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gore tarafimizca
degerlendirilecektir. Bu baglamda sectigimiz imha yontemini neden sectigimiz ile ilgili
bizden her zaman bilgi talep edebilirsiniz.

- Miinhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel wveri analizinizin
sonuclarina bu sonuglar ¢ikarlariniza aykiriysa itiraz edebilirsiniz.

- Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararin giderilmesini talep edebilirsiniz.

Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteli§ine gére en ge¢ otuz giin iginde
ticretsiz olarak sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin Firma i¢in ayrica bir maliyet gerektirmesi
halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Teblig'de belirlenen tarifedeki iicret alinabilir.

Kigisel  wverilerinizin  islenmesi  ile  1ilgili  hususlarda resmi  internet
www.hanedancappadociasuites.com/kisiselverilerinkorunmasi linki altinda yer verilen
Ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak basvurunuzu firmamiza fiziksel olarak veya Firma
iletisim kvkk@hanedancappadociasuites.com adresine elektronik ortamda gondermek
suretiyle tarafimiza teslim etmeniz gerekmektedir. ZTG TURIZM OTELCILIK tarafindan
talebinizin mahiyetine ve bagvuru yonteminize gore basvurunun size ait olup olmadiginin

belirlenmesi ve boylece haklarmizi koruyabilmek amaciyla ek dogrulamalar istenebilir.

* Isbu Aydmlatma Beyan1 (“Beyan”) 09.12.2023 tarihinde giincellenmistir. Beyan metninde
herhangi bir degisiklik olmasi durumunda, Beyan’in yiiriirliik tarihi ve igerigi giincellenecektir.
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